
TO SPEAK WITH A YOUTH BEHAVIORAL 
HEALTH CASE MANAGER, PLEASE CALL 

(505) 995-2790

YOUTH 
BEHAVIORAL 
HEALTH CASE 
MANAGEMENT
Youth Behavioral Health Case Management offers  
specialized, youth-focused support to caregivers and  
families facing challenges that impact their mental  
health, well-being, and overall life path. 
WHAT IS CASE MANAGEMENT?
Personalized support for youth and families facing emotional or 
behavioral health challenges. We’re here for young people who need 
more than the basics — those navigating tough situations and often 
overlooked by traditional systems.

HOW WE HELP:
•	 Stabilizing tough moments
•	 Building trust and connection
•	 Supporting long-term growth and independence

WHAT TO EXPECT:
•	 Weekly support 
•	 One-on-one time with a dedicated case manager
•	 Help coordinating care and planning next steps
•	 A team that includes youth, family, and community
You’re not in this alone. We walk alongside youth and families —  
with respect, compassion, and a plan that fits your unique needs.

WHO IS ELIGIBLE?
•	 Any child or adolescent who has had contact with emergency services 

(like a hospital, crisis team, or police) for behavioral health
•	 Youth whose needs have been identified as complex and who would 

benefit from hands-on, tailored support to navigate life, school, 
services, and more

•	 For individuals over 18, eligibility may  
be considered at the discretion of the  
referring provider and case manager

Scan to visit our website



ADMINISTRACIÓN 
DE CASOS DE SALUD 
CONDUCTUAL JUVENIL
La Administración de casos de salud conductual juvenil 
ofrece apoyo especializado y centrado en los jóvenes para 
cuidadores y familias que enfrentan desafíos que afectan su 
salud mental, su bienestar y su trayectoria de vida en general. 

¿QUÉ ES LA ADMINISTRACIÓN DE CASOS?
Apoyo personalizado para jóvenes y familias que enfrentan desafíos de 
salud emocional o conductual. Estamos aquí para los jóvenes que necesitan 
más que lo básico: aquellos que atraviesan situaciones difíciles y que 
a menudo son ignorados por los sistemas tradicionales.

CÓMO OFRECEMOS APOYO:
•	 Estabilizar momentos difíciles.
•	 Construir confianza y conexión.
•	 Apoyar el crecimiento y la independencia a largo plazo.

QUÉ ESPERAR:
•	 Apoyo semanal. 
•	 Tiempo individualizado con un administrador de casos dedicado.
•	 Ayuda para coordinar la atención y planificar los siguientes pasos.
•	 Un equipo que incluye al joven, a la familia y a la comunidad.

No está solo en esto. Caminamos junto a los jóvenes y sus familias, con 
respeto, compasión y un plan que se adapta a sus necesidades únicas.

¿QUIÉN CALIFICA?
•	� Cualquier niño o adolescente que haya tenido contacto con servicios 

de emergencia (como un hospital, un equipo de crisis o la policía) por 
motivos de salud conductual.

•	� Jóvenes cuyas necesidades fueron identificadas como complejas y que 
se beneficiarían de un apoyo práctico y personalizado para manejarse 
en la vida, la escuela, los servicios y más.

•	� Para personas mayores de 18 años,  
la elegibilidad podrá ser considerada  
a discreción del proveedor que refiere 
y del administrador de casos.

PARA HABLAR CON UN ADMINISTRADOR 
DE CASOS DE SALUD CONDUCTUAL 
JUVENIL, LLAME AL

(505) 995-2790 Escanee para  
visitar nuestro sitio web.
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